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Wo steht BGM in der Schweiz?
Ergebnisse des Monitoring BGM 2020
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lhre Einschatzung zum Einstieg

Was schatzen Sie, wie hat sich die Verbreitung
von BGM in Betrieben in der Schweiz in den

letzten vier Jahren (von 2016 bis 2020)
verandert?

Hat die Verbreitung deutlich bzw. leicht
zugenommen, ist sie in etwa gleichgeblieben oder
hat sie leicht bzw. deutlich abgenommen?
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Sprachregionen

Unternehmensgrosse

585(;3;(3:)6[36 53 KU (50 - 99 MA)
'ﬁ'ﬂ‘ 152 Betriebe (19%)

Befragungszeitraum: 174 Beotriebe
August — November (22%) .
2020 32 Betriebe eeee MU (100 - 249 MA)
0
(4%) 369 Betriebe (47%)
Stichprobe Total i GU (250 - 999 MA)
791 Betriebe Wirtschaftssektoren MR 249 Betriebe (31%)
ket 245 Betriebe M. GU (= 1000 MA)
(31%) ne . i
) 21 Betriebe (3%)

% 546 Betriebe
[ (69%)
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Ergebnisse der reprasentativen
Erhebung 2020 und Trendstudie



BGM-Umsetzungsgrad

*  Wie weit verbreitet ist die Umsetzung von BGM in Betrieben in der
G Schweiz?

« Wie hat sie sich seit 2016 verandert?



BGM-Umsetzungsgrad

*  Wie weit verbreitet ist die Umsetzung von BGM in Betrieben in der
G Schweiz?

« Wie hat sie sich seit 2016 verandert?

« 2020 setzen uber ein Viertel der Betriebe BGM-Massnahmen systematisch
um, knapp die Halfte tun dies mehrheitlich.

o  Die Umsetzung von BGM in Betrieben in der Schweiz nimmt gegenuber 2016
tendenziell zu.
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BGM-Umsetzungsgrad Gesamtskala Trendstudie ‘ o
2016 — 2020:

JAVAV? 2 23,4

Tendenzielle
Zunahme des BGM-
Umsetzungsgrads

2016 |/SEIW.

® Gar nicht/ @ Ansatzweise/ @ Mehrheitlich/  ® Vollumfanglich/
keine vereinzelt wiederholt systematisch

Gruppenvergleiche 2020:

... . KU<MU/GU TD'CH
* D-CH > W-CH / I-CH A T MU

Mt - GU (= 1000 MA) > MU, KU

< 8 18

Quelle: Gesundheitsforderung Schweiz, 2021, Arbeitspapier 54
Nationale Tagung fur BGM 2021 — Workshop Nr. 19 02.09.2021




Einfluss der Corona-Pandemie

 Wie hat sich die Corona-Pandemie auf das Engagement fur BGM
ausgewirkt?



Einfluss der Corona-Pandemie

 Wie hat sich die Corona-Pandemie auf das Engagement fur BGM
ausgewirkt?

« Mehrheitlich hat sich das Engagement fur BGM durch die Corona-Pandemie
nicht verandert oder sogar verstarkt.



Promotion Santé Suisse

n w Fachhochschule Nordwestschweiz Gesundheitsforderung Schweiz
Hochschule fiir Angewandte Psychologie . )
Promozione Salute Svizzera

Einfluss der Corona-Pandemie auf das BGM-Engagement

Das Engagement fur BGM

hat sich... 33,8 3,

® Nichtverandert @ Verringert © Teils-teils @ Verstarkt @ Weiss nicht

Verlagerung der Themenschwerpunkte im BGM durch Corona:

«Homeoffice Méglichkeiten in dieser Zeit sehr stark ausgebaut (...).»

«Das eigentliche BGM ist momentan on hold, aber wir haben in Hygienemassnahmen sowie Arbeitsplatzgestaltung (mehr
Homeoffice und mehr Abstand und Abschrankungen) investiert. »

Quelle: Gesundheitsforderung Schweiz, 2021, Arbeitspapier 54
Nationale Tagung fir BGM 2021 — Workshop Nr. 19
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Umsetzungsgrad der vier Komponenten

 Welche BGM-Massnahmen und Instrumente werden am haufigsten
umgesetzt?

e * Welche Veranderungen sind hier im Vergleich zu 2016 zu beobachten?

« Wo sehen die Betriebe den grossten Investitionsbedarf?




Umsetzungsgrad der vier Komponenten

 Welche BGM-Massnahmen und Instrumente werden am haufigsten
umgesetzt?

 Welche Veranderungen sind hier im Vergleich zu 2016 zu beobachten?

« Wo sehen die Betriebe den grossten Investitionsbedarf?

« Am weitesten verbreitet sind Massnahmen im Bereich Arbeitsgestaltung,
0 Personal- und Organisationsentwicklung.

 Der Umsetzungsgrad dieser Komponente hat im Vergleich zu 2016 zugenommen.

 Den grossten Investitionsbedarf sehen die Betriebe beim Thema Sensibilisierung
zu Stress / psychischer Gesundheit.
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Trendstudie o,
2016 — 2020: L

Komponenten des BGM-Umsetzungsgrads

Absenz- und Case 202
Management A Sl ?
2016
z.B. strategische _ 2020 3
Verankerung von BGM ~ BGM-Strategie
2016 22,4
Betriebliche Gesundheitsforderung 2020 19,8
(BGle\lirA]\cé;\/litaébgitenclislr.lpefragung BGF & MAB —_—>
: 2.B. Sensibilisierung zu
Stress/ psychischer Gesundheit 2016 20,3 313
Arbeitsgestaltung, Personal- und e 2020 [(oRAKHK:! AWA L,k
Or%agi.satéonée?tvl\gclflyrgg lEPIIJ[E 8; gestaltung, T
): 2.B. Gute Betriebskultur PE & OE* Tl 2.0 17,6 . 36,3

wertschatzende Fuhrungskultur

I [ I [ [ I
0% 20% 40% 60% 80 % 100 %
® Gar nicht/ @ Ansatzweise/ @ Mehrheitlich/  ® Vollumfanglich/
keine vereinzelt wiederholt systematisch

Quelle: Gesundheitsforderung Schweiz, 2021, Arbeitspapier 54
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Schwerpunkte fur zukunftige Investitionen in BGM-Massnahmen

Bei welchen Themen finden Sie, dass |hr Betrieb mehr investieren sollte? (Maximal 3 Nennungen pro Betrieb)

Sensibilisierung zu Stress/
psychischer Gesundheit

Bewegungsforderung/
Sportangebote

Personalentwicklung/
Personalforderung

Ergonomische Arbeitsplatze/
Arbeitsumgebung

Gute Betriebskultur/wert-
schatzende Fihrungskultur

Forderung gesunder Ernah-
rung/gesundes Essensangebot

Vereinbarkeit von Berufs-
und Privatleben

Gesundheitsforderliche
Aufgabengestaltung

Forderungvon Erholung/
Pausen

Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz

Keines

Weiss nicht

o' 50" 100" 150" 200" 250" 300' 350’

Anzahl Nennungen

Quelle: Gesundheitsforderung Schweiz, 2021, Arbeitspapier 54

o' 50" 100" 150" 200" 250" 300" 350

Anzahl Nennungen

® 2020 ®@2016

Nationale Tagung fir BGM 2021 — Workshop Nr. 19
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BGM-Voraussetzungen

e « Wie steht es um die Voraussetzungen fur BGM in Betrieben in der Schweiz?
« Wie haben sich diese seit 2016 verandert?



Selbsteinschatzung

Welche Voraussetzung fur BGM ist in lhrem
Betrieb am starksten gegeben?

Bewusstsein / Unterstutzung seitens der Geschaftsleitung fur das Thema
Bereitschaft im Betrieb, offen GUber Arbeit und Gesundheit zu sprechen
Finanzielle / personelle Ressourcen fur das Thema

Fachwissen / fachliche Unterstitzung zur Umsetzung von Massnahmen
Motivation des Personals, an Massnahmen teilzunehmen

Strategische Anbindung des Themas an HR- / Unternehmensstrategie
Zeit zur Umsetzung von Massnahmen

Fachwissen uber die Wirkung und den Nutzen von Massnahmen



BGM-Voraussetzungen

e + Wie steht es um die Voraussetzungen fur BGM in Betrieben in der Schweiz?
« Wie haben sich diese seit 2016 verandert?

« Am haufigsten voll gegeben sind:

— die Bereitschaft und Offenheit im Betrieb uber Arbeit und Gesundheit zu

0 — das Bewusstsein und die Unterstutzung von der Geschaftsleitung fur BGM
sprechen

« Diese Voraussetzungen haben gegenuber 2016 weiter zugenommen; insgesamt
haben sich die Voraussetzungen fur BGM verbessert.
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BGM-Voraussetzungen

Anteil der Betriebe, in denen die jeweiligen BGM-Voraussetzungen «voll gegeben» sind

Bewusstsein/Unter-
stutzung seitens
Geschaftsleitung fur
das Thema

Bereitschaft im Be-
trieb, offen tUber
Arbeit und Gesund-
heit zu sprechen

Strategische Anbin-
dung des Themas an
HR-/Unternehmens-
strategie

Fachwissen/fachliche

Unterstutzung zur
Umsetzung von
Massnahmen

Fachwissen Uber die
Wirkung und den
Nutzen von Mass-
nahmen

Finanzielle und
personelle Ressour-
cen furdas Thema

Motivation des
Personals,

an Massnahmen
teilzunehmen

Zeit zur Umsetzung
von Massnahmen

® 2020 ®@2016

0% 0%  10%'  20%'  30%'  40%'  50%'
Quelle: Gesundheitsforderung Schweiz, 2021, Arbeitspapier 54
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BGM-Treiber

e * Aus welchen Grunden engagieren sich Betriebe in der Schweiz fur BGM?
* Wie haben sich die Grunde seit 2016 verandert?



Selbsteinschatzung

e  Welcher Treiber ist der wichtigste in lhrem
Betrieb fur BGM?

e Absenzrate senken

e Attraktivitat als Arbeitgeber erhohen

e Zufriedenheit / Wohlbefinden des Personals erhohen

e Produktivitat / Qualitat der Leistung erhohen

o Offentliches Image des Betriebs / Kundenerwartungen erflllen

e Bedarf und Erwartungen seitens des Personals / der Personalvertretung erftllen
e Druck der Arbeitsinspektion / Politische und gesetzliche Forderungen erfullen

e Soziale Verantwortung / Beitrag zum Gemeinwonhl leisten



BGM-Treiber

« Aus welchen Grunden engagieren sich Betriebe in der Schweiz fur BGM?
 Wie haben sich die Grunde seit 2016 verandert?

« Die wichtigsten Grunde fur BGM sind:
— die Zufriedenheit und das Wohlbefinden des Personals
0 — die Reduktion der Absenzrate
— die Steigerung der Arbeitgeberattraktivitat

« Die Bedeutung der Grunde hat im Vergleich zu 2016 zugenommen. Die
Steigerung der Arbeitgeberattraktivitat ist seit 2016 wichtiger geworden.
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Anteil der Betriebe, die die jeweiligen BGM-Treiber / Grinde als «sehr wichtig» einschatzen

* Soziale Verantwor-
tung/Beitrag zum
Gemeinwohl Leisten

* | Zufriedenheit/

Wohlbefinden des
Personals erhohen

Offentliches Image
des Betriebs/Kunden-
erwartungen erfullen

Absenzrate senken

Bedarf und Erwar-
tungen seitens
Personal/Personal-
vertretung

* | Attraktivitat als
Arbeitgeber erhohen

Druck der Arbeitsins-
pektion/Politische
und gesetzliche For-
derungen erfullen

Produktivitat/
Qualitat der Leistung

erhohen 51,3 © 2020 ®2016

|
0% 10%' 20%' 30% 40% 50% 60% 70% 0% 10%' 20%' 30%' 40% 50% 60%' 70%
Quelle: Gesundheitsforderung Schweiz, 2021, Arbeitspapier 54
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Einschatzung BGM-Engagement

 Wie schatzen Betriebe die Veranderung ihres Engagements fur die
Gesundheit der Mitarbeitenden in den nachsten vier Jahren ein?



Selbsteinschatzung

Wie schatzen Sie in lhrem Betrieb die
G Verdnderung des Engagements fiir die
Gesundheit der Mitarbeitenden in den nachsten
vier Jahren ein?

Wird das Engagement weniger, etwa gleich oder
starker ausgepragt sein als heute?



Einschatzung BGM-Engagement

Gesundheit der Mitarbeitenden in den nachsten vier Jahren ein?

e  Wie schatzen Betriebe die Veranderung ihres Engagements fur die

 Mehr als die Halfte der Betriebe schatzen ihr Engagement fur BGM in vier
Jahren hoher ein als heute.
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Einschatzung Engagement in Zukunft

Was schatzen Sie, wird sich |hr Betrieb
in vier Jahren ... fur die Gesundheit
der Mitarbeitenden (BGM) engagieren?

® Weniger @ Etwa gleich @ Starker

Griinde fur verstarktes Engagement:
« Zufriedenheit/ Wohlbefinden Personal erhohen

 Absenzrate senken
» Aufbau/ Weiterentwicklung BGM

«Zur Zeit wird ein Konzept zur Einfiihrung und Weiterentwicklung eines modernen BGM erstellt. »

«Ausbau des BGM ist in Arbeit. »

Quelle: Gesundheitsforderung Schweiz, 2021, Arbeitspapier 54

Gesundheitsférderung Schweiz
Promotion Santé Suisse
Promozione Salute Svizzera
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Zusammenfassung

» Die Verbreitung von BGM in der Schweiz hat seit 2016 tendenziell zugenommen

« Nach dem ersten Lockdown hatte die Corona-Pandemie kaum negative Auswirkungen auf die
Umsetzung von BGM

« Die Voraussetzungen fur BGM in den Betrieben sind insgesamt gut

« Hauptgrinde fur das Engagement fur BGM sind das Wohlbefinden der Mitarbeitenden, die
Absenzrate und die Arbeitgeberattraktivitat

« Die Betriebe sind motiviert, sich weiterhin fur BGM zu engagieren

« Erfreuliches Gesamtbild - dennoch drangen sich Fragen auf (z.B. Corona-Pandemie,
Handlungsbedarf)

Nationale Tagung fir BGM 2021 — Workshop Nr. 19 02.09.2021 27
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Neu: Arbeitspapier und Faktenblatt zur zweiten Erhebung des Monitoring Verbreitung BGM
https://gesundheitsfoerderung.ch/betriebliches-gesundheitsmanagement/qrundlagen-und-
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studien/verbreitung-bgm.html
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August 2021

AT

Betriebliches Gesundheitsmanagement
in der Schweiz

Menitoring-Ergebnisse 2020

- >

Gesundheitsférderung Schweiz
’ Promotion Santé Suisse

Promozione Salute Svizzera

Wie verbreitet ist betriebliches
Gesundheitsmanagement in der Schweiz?

Menitoring-Ergebnisse 2020
el [} (N
4 0 A

Abstract

Rund 75% der Betriebe in der Schweiz mit 50 oder mehr Mitarbeitenden setzen betriebliches Gesundheits-
management (BGM] um. Gegenilber 2016 (71%] ist eine tendenzielle Zunahme der Verbreitung von BGM in
der Schweiz zu beobachten. Dies zeigen die Ergebnisse der zweiten reprasentativen Erhebung des BGM-
Monitorings, das von Gesundheitsfirderung Schweiz in Auftrag gegeben wurde. Die wichtigsten Griinde fir
BGM sind zufriedenere und gesundere Mitarbeitende, weniger Absenzen und eine Attraktivitatssteigerung
als Arbeftgebende. Trotz oder gerade aufgrund der Covid-19-Pandemie wollen sich mehr als die Halfte der
Betriebe in den nachsten Jahren [noch] starker fur BEM engagieren. Die Grundlagen dafur sind gut: Rund
80% der Betriebe verfigen Uber gute bis sehr gute Voraussetzungen flir die Umsetzung von BGM
Optimierungsbedarf besteht nach wie vor bei der strategischen Verankerung von BGM. Vermehrten Inves-
titionsbedarf sehen die Betriebe in Bezug auf die Sensibilisierung zu Stress und psychischer Gesundheit

bungenzum Umsetzungsgradvon BGM in Betrieben
in der Schweiz durch. Mit der Beantwortung der

Der Job-Stress-Index 2020 zeigt, dass drei von
zehn Erwerbstétigen in der Schweiz am Arbeitsplatz
mehr Belastungen als Ressourcen wahrnehmen [1]
Mithilfe von BGM kiinnen Stressoren reduziert und
Ressourcen gestdrkt werden. Deshalb engagiert
sich Gesundheitsforderung Schweiz fir die Verbrei-
tung von BGM. Doch wie verbreitet ist BGM in Be-
trieben in der Schweiz? Welche Betriebe investieren
inentsprechende Massnahmen? Auswelchen Grun-
den? Wie entwickelt sich das Engagement fur BGM
Uber die Zeit? Und wie nehmen die Erwerbstatigen
das BGM-Engagement ihrer Arbeitgebenden wahr?
Um diese und weitere Fragen zu beantworten, flhrt
Gesundheitsforderung Schweiz periodische Erhe-

Fragen wird eine Grundlage zur zielgerichteten und
effizienten Sensibilisierung, Entwicklung und Ver-
breitung von BGM geschaffen

Um den Umsetzungsgrad zu erheben, werden Be-
triebe zu ihren BGM-Massnahmen befragt. Diese
Lassen sich invier Komponenten zusammenfassen,

1 Ziele des BGM-Monitorings
2 Resultate im Uberblick

3 Fazit

4 Quellen

w @ =
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https://gesundheitsfoerderung.ch/betriebliches-gesundheitsmanagement/grundlagen-und-studien/verbreitung-bgm.html

Herzlichen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

Regina Jensen

regina.jensen@promotionsante.ch

Désirée Fullemann
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Andreas Krause
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