
  

Gesunde Führung als 
Erfolgsfaktor im BGM 

Migros zeigt Wirkung – und eine 
skalierbare Lösung für Ihr 
Unternehmen
David Blumer, Leiter Work & Health
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Migros Aare, Human Resources
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Fragen? 
Stellen Sie sie jederzeit.

Scannen Sie den QR-Code und erfassen Sie Ihre Fragen während der Präsentation. Wir greifen diese in der 
Fragerunde auf.
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3 + 4 = 7
4 + 1 = 5
5 + 3 = 8
6 + 3 = 9
2 + 2 = 5

0.09%

99%

0.01%
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Wer ist für Gesundheit der 
Mitarbeitenden im Betrieb 

verantwortlich?
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Wer ist für Gesundheit der Mitarbeitenden im 
Betrieb verantwortlich?

Führungsperson Mitarbeitende HR Alle
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Ansatzpunkte Gesunde Führung
Definition & Herleitung

Gesunde 
Arbeitsbedingungen

Zum Beispiel 
regelmässige Pausen 

ermöglichen
Gesundes Teamklima
Zum Beispiel durch die 

Förderung von 
Vertrauen im Team. 

Direkte Führung im 1:1
Zum Beispiel die 

Mitarbeitenden entwickeln, 
in ihrem 

Gesundheitsverhalten 
unterstütze sowie 

Ressourcen aufbauen und 
die Belastungen abbauen

Führungsperson

Gesunde Selbstführung 
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Vorgehen Projekt
Timeline

Kick-off 
Kader-
veranstaltung

E-Learning

E-Learning

E-Learning

Webinar 1

Webinar 2

Webinar 3

Online Event

Grundlagen

«Haltung, Arbeitswelt, Arbeit 
und Gesundheit»

Prävention

«Gesundheitsförderliche 
Führung»

Wiedereingliederung

«Back to Work»

Frühintervention

«Rechtzeitiges Hinschauen 
und Handeln»

4

3

2

1

1/2 Tag 
Präsenz

E-Learning

Online Event

Webinar 4

2022 2023 2024​

… April Mai Juni​ Juli August Sept. Oktober November Dezember Jan Feb​ März April …​
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Ausbildungsübersicht «Gesunde Führung»

Grundlagen

«Haltung, Arbeitswelt, 
Arbeit und Gesundheit»

Prävention

«Gesundheitsförderliche 
Führung»

Webinare 
(Total 4x2h) Präsenzteil (1/2 Tag)

1.1
Warum 
Gesundheits-
management?

E-Learning Module (Total 0.5 Tag)

Wiedereingliederung

«Back to Work»

Frühintervention

«Rechtzeitiges Hinschauen 
und Handeln»

A B C

4

3

2

1 1.3
Gesunde Führung: 
Rolle & Haltung

1.2 
Zusammenhänge 
Arbeit & Gesundheit

2.1
Selbstführung: zu 
sich schauen

Webinar 1
Vertiefend Live-Online

2.2
Zusammenhänge Führung 
& Gesundheit

Webinar 3a
Grossgruppenevent

Webinar 2
Vertiefend Live-Online

Präsenzausbildung
1/2 Tag im Präsenzsetting zur 
Verankerung

Transfer in Peer-G
roups

Webinar 3b
Vertiefend Live-Online

Webinar 4a
Grossgruppenevent

Webinar 4b
Vertiefend Live-Online

0 
Einleitung 
Begrüssung

Lernblöcke

1-4 1-4 1-4 1-3 2-3

1-31-3

1-3

2-3

3

Zielgruppen 1-4

5min 10min 15min 10min 120min

60min

75min

60min

120min

240min

10min

2.6
Konfliktmanagement

1-3

15min2.4
Gesunde Führung: 
MA & Team 1-3

20min

20min

2.5
Persönlichkeitsschutz bei 
der Migros Aare

1-3

20min

2.3
Gesunde 
Arbeitsbedingungen

1-3

20min

3.2
Abbau von Tabus & 
Handlungsbarrieren 1-4

15min3.1
Erkennen

1-4

20min 3.3
Ansprechen & Handeln
(Gesprächsführung) 1-4

30min

3.4
Prozess & Hilfsmittel zur Frühintervention

2-3

15min

Schätzung Lernminuten 265min 
ohne Transferauftrag

2-3

1-4

2-3

510min 240min

75min
4.1
Wiedereingliederung und 
Nutzung von 
Restarbeitsfähigkeiten

4.2
Hilfsmittel zur 
Wiedereingliederung

1-3 2-3

20min 20min
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Grundlagen
Wirkungsmodell: Gesundheit erklärt
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Prävention
Psychologische Sicherheit: Team stärken
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Frühintervention
Grossgruppen Event: Tabu Psychische Gesundheit brechen



Wiedereingliederung
Restarbeitsfähigkeit nutzen: Rasch reagieren ist zentral
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Wirkungsnachweis Gesunde Führung
Timeline

Kick-off 
Kader-
veranstaltung

E-Learning

E-Learning

E-Learning

Webinar 1

Webinar 2

Webinar 3

Online Event

Grundlagen

«Haltung, Arbeitswelt, Arbeit 
und Gesundheit»

Prävention

«Gesundheitsförderliche 
Führung»

Wiedereingliederung

«Back to Work»

Frühintervention

«Rechtzeitiges Hinschauen 
und Handeln»

4

3

2

1

1/2 Tag 
Präsenz

E-Learning

Online Event

Webinar 4

2022 2023 2024​

… April Mai Juni​ Juli August Sept. Oktober November Dezember Jan Feb​ März April …​
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Zufriedenheitsmessung

Controlling Abschlussquote

Mitarbeitendenumfrage (MAU)

Monatliches Absenzenreporting
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Wirkung «Gesunde Führung» bei der GMAA: 
Kombination von Kennzahlen zur Wirkungsbelegung

Veränderung Krankheitsabsenzen GMAA
ohne Schwangerschaft

Mitarbeitendenbefragung GMAA

17

Direktionen Grundlagen Prävention Frühintervention Wiedereingliederung
Corporate 
Development 100% 100% 100% 100%

Finance 92% 100% 100% 90%

Human Resources 100% 100% 100% 100%

Fachmarkt 97% 99% 100% 94%

Gastronomie 100% 100% 90% 98%

Supermarkt 100% 98% 99% 95%

Operations 99% 98% 97% 90%

Real Estate 100% 98% 99% 99%

Präsenzschulung Abschlussquote von 96% über alle Direktionen (618 Personen)Ab
so

lv
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ng
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te Aufwand-Nutzen & Unterstützung im Arbeitsalltag

Das hat mir an «Gesunde Führung» besonders gefallen:

Alles Präsenzschulung

Prävention

Erfahrungs-
austausch

Umfangreiche 
Dokumentation

Thema generell
Struktur PraxisbezugB
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Gefässe zur Sicherstellung der Nachhaltigkeit von «Gesunde Führung»
Repetieren und Vertiefen mit möglichst geringem Aufwand

3 Monate 
nach Eintritt

Gesundheit bei 
der GMAA
Für Mitarbeitende

Nach Eintritt 
(bis 6 Monate)

Regelbetrieb
Gesunde 
Führung

Monatlich

Q&A

3-4x pro Jahr 

Gesunde 
Führung 
leicht gemacht 

1x innerhalb 
von 3 Jahren

Refresher 
Gesunde 
Führung 

½ Tag30 min. 30 min. einmaligeinmalig, ca. 
15 min. 

E-Learning Blended Online Webinar Präsenz

Coaching & Schulung von Führungsteams in gewissen Aspekten durch BCM & HRBP Gruppen

Cockpit`s & Anreizsystem (z.B. Ziele für Absenzen, Gesundheitsgespräche & MA-Umfrage), mind. 4x/Jahr in GL

15.09.2026 Gesunde Führung | Nationale BGM-Tagung18

Neue Module

E-Learning

kontinuierlich
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Lessons Learned / Erfolgsfaktoren

Starkes Commitment der GL und klare 
Einforderung von Verbindlichkeit

Nachhaltigkeit von Beginn an mitdenken, 
kein One-Shot, sondern kontinuierliche 

Impulse über das ganze Jahr 

Blended Learning ermöglicht 
Wissensvermittlung (E-Learning), Peer-
Learning (Webinar) und Üben (Präsenz) 

Praxisnahe und motivierende Lernreise mit 
konkreten Beispielen, Transfer und einem 

emotionalisierenden Big Picture

Durch Modularisierung flexibel an 
Zielgruppen anpassbar (hohe 

Schulungseffizienz) sowie leicht in 
bestehende Schulungen integrier- und 

erweiterbar

Evidenzbasiertes Konzept mit begleitender 
Wirkungsevaluation zur Qualitätssicherung 

und Legitimation



Gesunde Führung wirkt

20

Wirkung ist 
sichtbar

Gesunde Teams 
entstehen nicht 

zufällig

Gesunde 
Führung ist 

lernbar



Gesundheit stärken, früh 
handeln und gut begleiten
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Von der Stärkung gesunder Teams bis zur Begleitung bei Ausfällen



Gesunde Teams stärken
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Der Beitrag gesunder Führung zu einer erfolgreichen Zusammenarbeit
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Ausgerechnet Konflikte?
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• • • •••
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Einblick ins Modul «Konflikt»
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• Zahlen und Fakten
• Reflexion der eigenen Haltung und des 

Verhaltens
• Praxisnahe Fallbeispiele
• Orientierung in anspruchsvollen Situationen
• Konkrete Hilfsmittel und Gesprächsleitfäden
• Transfer in die Führungspraxis

So unterstützt das Modul 
Führungspersonen im Alltag



Weitere Informationen erhalten 
Sie hier: 

28

• Live-Demo des E-Learnings
• Inhaltliche Auseinandersetzung mit 

Themen aus dem E-Learning 

Oder am Stand von GFCH

 Rabatt Tagungsteilnehmer
 Modul-Vertiefungen folgen



Zwei Organisationen -  
ein gemeinsames Ziel: 

29

Gemeinsam für gesunde Teams und gesunde 
Mitarbeitende.
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Ihre Fragen
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Weiterführende Informationen
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