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Gesundheitsmanagement bei Stadtgrin Bern

Die Lernenden im Fokus

Marina Kurt (Stadtgriin Bern) und Nadja Murer (Suva)
Nationale BGM Tagung, 01.09.2021
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Unsere Mission

Wir sden Begeisterung,
pflanzen Innovation,
nahren Dialoge,

pflegen Fachkompetenzen,
gestalten Lebensraume..

..und Bern erntet Lebensqualitat



Unsere Fuhrungsgrundsatze

Wir férdern die Starken,
setzen herausfordernde Ziele,
fihren leistungsorientiert und
schitzen die

GESUNDHEIT

Stadtgriin
Stadt Bern
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Betriebliches Gesundheitsmanagement der Stadt Bern

Bern sorgt fur
Kompetente Fuhrungskrafte
Instrumente wie BGM usw.
Ergonomische Arbeitsplatze
Sicherheit am Arbeitsplatz

um die Gesundheit der Mitarbeitenden
ZU erhalten
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Betriebliches Gesundheitsmanagement bei Stadtgrin

«Wir schitzen die Gesundheit
unserer Mitarbeitenden» -

Diesen Satz findet sich in unserem
Leitbild und er ist fur uns mehr
als ein Slogan
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Organisation von Arbeitssicherheit und BGM

U

A

Stadtgriin

\!,!, Stadt Bern

D1.06.52 Organigramm Arbeitssicherheit und BGM

Arbeitssicherheit BGM - Organigramm

Christoph Schérer
Amtsleiter

Marina Kurt

Bereichsleitung Dienste

* Verantwortlicher AS/IBGM

** BIBE (Verantwortung fiir AS/und BGM delegiert auf SIBE)

stadt

*** Team AS/BGM
Tom Bieri Ch. Teuscher Manfred Jordi Alfred Spycher Andreas Sahli Viola Isler Marc Wittwer Thomas Mausli
Leiter UK West Leiter UK Ost Stv. UK Innen- Stv. FRHB Leiter FRH Z VAFRH S Stv. BL Dienste | | Leiter BE




Prozess BGM

Prozessgruppe:

Version / Status / Datum:

Eigner / Priifer / Freigeber:
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Stadt Bern

Gesundheitsschutz
1.0/ Freigegeben / 24.06.2019 11:50  Glltig ab: 24.06.2019
Kurt Marina / Kurt Marina / Kurt Marina

Ablauf § Tafigkait

 Gesundheits-
schulz leistan

Waisungan |
Regalungen
ararbeiten

| > Fonzept
umsetzen

Leailfaden BGM
P Pravention
umselzen

Schwerpunkd-
v
umsetzen

Crrganisation
> profen

> Dhenatielstungen

HME
I > Dienstlestiung
SUMA

3020

P Arbeitssicherhedt

gewahresten

e

Beschreibung

Bagis bildet das stddtische Gesundheitsmanagement (BGM) im Intranet unter
Personelles plus das Leitbdd von Stadtgriin Bermn

Waisungen zurm BGM sind erarbeitel und wardan durchgeseatzl.

Die im Konzept *Betriebéche Gesundheitsfdrderung und Unfallpravention®
definieren Massnahmen werden umgeselzt (Sicherhefshandbuch SWISS|
Kapitel 9).

Leitfaden BGM Privention umsetzen:

Intern DU Form

Extern SIE Form

Jéhalich wird zusatzlich ein Schwarpunkithema zum Thema

‘Gesundheitsfarderung definiert und die umpesetzten Massnahmen dazu im
LOGBUCH festgehalien

CrrganigrammiQrganisation regalmassig dberprifen,

Die Dienstetstungen und Abldufe zum Arbeitsmedizinischan Dienst HMS sind
geregelt. Alle Unterlagen dazu befinden sich im INTRANMET unter
Parsanelias.

Die Dienstiestungen und Abldufe SUVA sind geregelt.

Weilar is! der Prozess Arbeitssicherheil gewdihrieisten zu berlicksichligen

Ablage Machweisdokumente unter Laufwerk O/
51_Ablage Machweisdokumente /| 07_Betriebliches
Gesundheitsmanagemeant (BGM}

Hilfsmittel

Risiken

02,002
01,006

D1.07.00
DLO7.04
D1.07.03
D07 .02
DL.07.01

D06 26

D1LO7.05
D1.O7.06

DI1.06.20

D.06.52

D0LO7.07

D107 .08

D106 26
DI1.06.20

Verant.

DI-BL

AST

AST

AST

DOI-BL
DI-AD-HR

ol
DI-AD-HR

AST
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Betriebliches Gesundheitsmanagement bei Stadtgrtn

Startphase 2013 - Pflasterli

- Reagieren auf aktuelle
Unfallzahlen mit Stolperparcours

- Reagieren auf aktuelle Absenz-
zahlen mit Workshops Linie / VG
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Betriebliches Gesundheitsmanagement bei Stadtgrin

Folgejahre

Heben und Tragen mit SUVA
Gesundheitsparcours mit SUVA
Vortrage zur Ernahrung mit SUVA
Thema Sucht mit Berner Gesundheit
Rauchentwdhnung mit Easyway
Alkoholismus mit Klinik Kirchlindach
Psychosoziale Risiken
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Betriebliches Gesundheitsmanagement bei Stadtgrtn

Den Kinderschuhen entwachsen

- Wunsch nach Kennzahlen

- Wunsch nach Vergleichswerten

- Wunsch nach Nachweis von Erfolg

- Wunsch nach Ineinanderfiigen

- Wunsch nach Nachhaltigkeit

- Wunsch nach Bestatigung von Sinn
- Wunsch nach Strategie und Konzept
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Betriebliches Gesundheitsmanagement bei Stadtgrtn

Zielgruppen eruieren

« Kennzahlen erheben
- Zielgruppen definieren
« Massnahmen erarbeiten
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Und hier kommt die Suva ins Spiel...

Massnahmen durchfihren:

Lernende/ junge Mitarbeitende als
Zielgruppe

Module entwickeln:

. Erndhrung

. Schlaf

. Ergonomie

. Rausch und Risiko
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Durchfuhrungsort Kleine Orangerie Bern
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Workshops Gesund durch die Lehre

nann

0D s10dt tam

Gesund durch die Lehre

oy e
FIT IM JOB

Gesund bleiben bei der Arbeit

Fitness und Ergonomie (s. 2) B '

Emahrung (s. 21)

Schliaf (s. 33)
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Workshop Ergonomie & Bewegung/Fitness

Inhalt

3h, 2 Suva Fachpersonen

Theorieinput (Anatomie/ Physiologie)

3 Posten a je 30 min:

- Ergonomie Heben & Tragen
- Fitness

- Ausgleich Arbeit & Freizeit

Personliche Zielformulierung
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Workshop Ernahrung
- 3.5 hinkl. gemeinsames Mittagessen
1 Suva Fachperson

Inhalt

- Theorieinput (Energiebedarf, Reflexion,
Empfehlungen)

- Sandwich zubereiten und geniessen

- Strategien fur Umsetzung im Alltag &
Zielformulierung
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Workshop Schlaf

- 2h, 1 Suva Fachperson

Inhalt
- Theorie Input

- Gruppenarbeit: Erholsamer
Schlaf (Memory)

- Selbsteinschatzung

- Massnahmen ableiten &
Personliche Zielformulierung

mrun
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Welche Evaluationstools wurden eingesetzt?

Standortbestimmung bei Start der Lehre:
Ergonomie/Bewegung: Fragebogen
- Schlaf: Selbsttest
Ernahrung: Selbsteinschatzung

> Fragebogen Ergonomie/Bewegung wurde %2 Jahr spater nochmals
eingesetzt fur die Re-Evaluation

-> Aufgrund der geringen Anzahl Lehrlinge pro Jahr (n=6-10), konnten
lediglich Tendenzen in den Ergebnissen gezeigt werden...
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Auswertung Lernende Start Lehre 2018 (n=6)

Korperliche Belastung ist %2 Jahr nach Start der Lehre in allen
Kategorien (Stehen, Gehen, Lasten bewegen etc) gestiegen

Es sind insgesamt mehr Beschwerden vorhanden, aber die
Korperregionen verlagern sich

- Schwerpunkte: Handgelenk/Hande, Ricken

Die sportlichen Aktivitaten in der Freizeit (min/Woche) nehmen
deutlich ab
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Korperlicher Ausgleich: sportliche Aktivitaten (min/Woche)

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

Befragung August 2018: n=6

Nachbefragung Marz 2019: n=6

0-30 Min

31-60 Min

61 - 90 Min

M Aug 18 mMar19

91 - 120 Min

> 120 Min
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Andere Themen fur die Lernenden

Modernes Ausbildungskonzept mit Schwerpunkt: Uebertragen von
Verantwortung

- Gleitende Arbeitszeit — auch im Betrieb und nicht nur im Blro
- move@work am Morgen (alle)

Beratungsangebote zu den Themen:

- Sucht (z.B. Handy)

- Alkohol, Drogen
Rauchen
Psychische Gesundheit
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15 min Diskussion im Plenum (bitte Mikro einschalten)

« Welche spezifischen Massnahmen setzen Sie in lhrem
Betrieb fur die Gesundheit der Lernenden um?

« Welche Erfolge und Aha-Erlebnisse konnten Sie bisher
verbuchen?

« Welche Stolpersteine und Niederlagen gibt es?

« Welche Erfahrungen haben Sie mit Sucht und
psychosozialen Risiken bel Lernenden gemacht?
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Betriebliches Gesundheitsmanagement bei Stadtgrtn

move@work

Ausbildung von
Multiplikatoren
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Pilot Schulung Ende Méarz 2019
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Praventionsangebote
Bersich Baratung Priventionsangebote

suva
Warm-Up Rumpfkraft fed

Dynamische Hocke - eine au@zl
usfu Q
. ulterb d, Hande sin b&m Kopf, Eltba-

gen zelgan nach

« Oberkdrper Blaibt %
» Po nach hinten zi€heg, als Wirgln Sjagich auf eine

« Wieder hochgehen und Ubung wiederhdle
AR ‘93/7

i Am Wiederholungen: 20x

Ausfiithrung Level 3: ef

« Analog zum Level 2
« Arme nach oben strecken, Oberkarper bleibt aufrecht

Wiederholungen: 20x )
Squat Lunches - fir kriftige Beine und einen aufrechten Stand

Ausfithrung Level 2/ Level 3:
« Ausfallschritt. Beide Kniewinkel mindestens 90 Grad, hinte-
res Knie berihrt fast den Boden
’ « mit aufgerichtetem Oberkorper hoch und tief gehen
« bei Bedarf an einer Wand abstiitzen

e

Wiederholungen: Je 15x (L2)/ 20x (L3) pro Seite. )
Unterarmstiitz - fir sinen stabilen Rumpf und kraftige Schultern

Ausfithrung Level 2:
» Fiisse sind gestreckt, Ges3ss ist angespannt
» Bauchnabel zieht Richtung Wirbelsiule
« Ellbogen liegen direkt unter dem Schultergelenk
« Kopfist in der Verldngerung der Wirbelsdule
» Abwechslungsweise die Fussspitze 5 cm vom Boden anhe-
ben

Wiederholungen: Ausfihrung wihrend 40 sec.

kot setzen > é/- . /78@

hulterbeiickea

by, /79
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Ausfithrung Level 3:

+ Analog zum Level 2

» Abwechslungsweise ein Bein anheben und 20-30 sec. hal-
ten

Wiederholungen: Jedes Bein fir 30 sac. halten., )

- fiir eine kriftige Gesdss- und Rumpfmuskulatur

Ausfithrung Level 2:

» Gesdss anspannen und langsam vom Boden abheben und
Position halten

»~Qberschenkel und Ricken bilden sine Linie

» Abwixhglungsweise einen Fuss Scm vom Boden abheben

iBecken blStsg stabil

usfiihrng wihrend 60 sec.
husfuhrung L&
» Analeg zum Leve 2 %
» Abwechslungsweiss sin'Ki #\lung Brust Zsben

Becken bleibt stabil /
Wiederhelungen: Jedex&ein fiir 30 sec halen. e/?

Level 2

Dynamische Hocke N20x

Squat lunges Jehy; pro Seite

Unterarmstitz 40 sec:

Schulterbriicke 60 sec.

Total Level 2 Ca. 2.5min

Level 3

Dynamische Hocke 20x%

Sguat lunges Je 20x pro Seite

Unterarmstitz 60 sec.

Schulterbriicke 60 sec.

Taotal Level 3 Ca. 3 min
(U

Svarm-Lip et
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Betriebliches Gesundheitsmanagement bei Stadtgrun

Video zu move@work bel Stadtgrun Bern:

https://www.youtube.com/watch?v=uHJLbJHER5A



https://www.youtube.com/watch?v=uHJLbjHER5A
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Evaluation move@work

1. Korperliche Belastungen im Vergleich zur
empfundenen korperlichen Beanspruchung

2. Beschwerden

3. Ausgleich

4. Einstellung zum Programm move@work

Anzahl Befragte November 2019: 112
Anzahl Befragte Juni 2020: 118
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Korperliche Beschwerden in den letzten 3 Monaten

November 2019: n=112 Juni 2020: n=118

) D

m niemals man1-7 Tagen an8-21Tagen w®man>21Tagen ®jeden Tag




ML

Stadtgriin
\ Stadt Bern

Verlauf kérperlicher Beschwerden von November 2019 bis
Juni 2020 (n=117)

Wie haben sich lhre
Beschwerden oder
Schmerzen seit der
Durchfiuhrung des
Programms move@work
verandert? Meine
Beschwerden...

m Haben sich verbessert w sind gleich geblieben

m haben sich verschlechtert m keine Beschwerden



35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

Korperlicher Ausgleich

Sportliche Aktivitdten (Min. pro Woche)

30%
28%
24%
I 21%

0 - 30 Min

31 -60 Min

20%
/ / 16%
Ilz% : I

61 - 90 Min

B Nov19 M Jun 20

13% sind aktiver
geworden

91 -120 Min

Stadtgriin
Stadt Bern

Befragung November 2019: n=112
Nachbefragung Juni 2020: n=114

=120 Min



35%

25%

20%

15%

10%

5%

Korperlicher Ausgleich

Ausgleichsiibungen wahrend der Arbeit

36%

13%

niemals

26%

18%

1-3 x pro Monat

: I

1-3 x pro Woche

B Novl19 mlun 20

Befragung November 2019: n=11

Stadtgriin
Stadt Bern

2

Machbefragung Juni 2020: n=114

|

4-5 x pro Woche

=5 x pro Woche
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Einstellung zum Programm «move@work« (n=118)

Ich finde es gut die Ubungen in der Gruppe durchzufiihren.

Ich finde den Zeitpunkt der Durchfiihrung der Ubungen gut.

Ich bin iiberzeugt, dass mir die Ubungen gut tun

Ich finde die Ubungen einfach.

Ich verstehe, wieso ich diese Ubungen mache.

Ich werde bei der Ausfiihrung der Ubungen gut angeleitet.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

W trifft gar nicht zu M trifft wenig zu W trifft mittelmassig zu B trifft Uberwiegend zu W trifft vollig zu
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Evaluation move@work

Statements zu move@work

Silvan: «move@work macht fit, weckt, motiviert, gibt einen klaren Start
iIn den Morgen, bringt Dynamik in die Gruppe»

Cora: «Nach dem Ubungen fihle ich mit fitter. Vor allem wahrend den
Wintermonaten ist das Aufwarmen sehr wichtig fr mich- es warmt
meinen Korper auf.

Raphael: «Motivation steigt. Es fallt leichter, morgens «Gas» zu geben
und «sportlich» zu arbeiten”
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Haben sich die BGM Massnahmen ausbezahlt?

Die Absenzzahlen sinken langsam aber sie sinken — die Lernenden

fehlen im Durchschnitt 3Tage weniger als vor der Einfihrung der
Module

- Auch bei allen anderen Zielgruppen kénnen wir einen Rickgang der
Absenzen verzeichnen (ca. 2-3 Tage im Durchschnitt).

- Viel erreichen wir mit der konsequenten Umsetzung des
Absenzenmanagements

Ebenfalls hat sich das Praventionskonzept bewahrt, welches wir
nach dem Fuhrungsworkshop mit der SUVA erarbeitet und in Kraft
gesetzt haben
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Entwicklung Absenzen Lernende

Durchschnittliche Absenzen gewichtet nach Anzahl Lernender

250 237.08
198.30
200
67.85
52.39
150
128.63
100
£3.69 80,75
58.17
50
27.17 28.19
12 8713.20
445 538 5 15 342 478 BOS 480 711
0 —_— e — = - B e
Arzt Krank Unfall BU Unfall NBU D_Total

m2016 m2017 m2018 w2019



Entwicklung Absenzen Lernende

250.00

150.00

100.00

50.00

0.00

23798

158.30

717

8.05
|

445

2016

Absenzen nach Jahr

157 B5
152.3%

5.38 4.784.80
| N

2017

HArzt MErank B Unfall BU

BO.75
5B.17
12 87
7.11
2.16
| ™
2018

B Unfall NBU mD _Total
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12863

B3.69
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2019
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Betriebliches Gesundheitsmanagement bei Stadtgrun

Fazit

BGM muss sein Apfelkorb-Image als Sammlung gut gemeinter
Gesundheitsaktivitaten ablegen.

Erfolgreiches BGM — strategisches BGM - hilft, die betrieblichen Ziele
mit Mitarbeitenden bei bester Gesundheit zu erreichen.

Die Mitarbeitenden erfahren/erleben den personlichen Nutzen eines
Konzepts.
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Nachhaltigkeit

- «Nachhaltig» bedeutet flr uns, einzelne zum Teil bereits
Initilerte Massnahmen des betrieblichen
Gesundheitsmanagements in ein Gesamtkonzept einzubetten
und deren nachhaltige Wirkung sicherzustellen

Einbettung ins Leitbild
Leitfaden BGM
Konsequenter Miteinbezug von Fuhrungskraften
Partizipation von Mitarbeitern
- Jahrliche Wiederholung der Themen
Etc.
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Infos / Kontakt

Marina Kurt
Bereichsleiterin Dienste

Stadt Bern

Direktion fur Tiefbau, Verkehr und Stadtgriin
Stadtgriin Bern

BUmplizstrasse 45

3027 Bern

Telefon: +41 31 321 69 19

www.bern.ch

mrun
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Nadja Murer
Praventionsberaterin Betriebliches
Gesundheitsmanagement

Suva
Rosslimattstrasse 39
6005 Luzern

+41 41 419 64 83
www.suva.ch

Siehe Praventionsmodule

* move@work

+ Richtig heben und tragen

» Gut schlafen-sicherer und gesiinder leben

https://www.suva.ch/de-

ch/praevention/praeventionsangebote/praeventio

nsmodule


http://www.bern.ch/
https://www.suva.ch/de-ch/praevention/praeventionsangebote/praeventionsmodule

