
Gesunde Teams – Wie Zusammenarbeit gelingt
Bern – 15. September 2026, Alyssa Hadorn B & A & Anita Blum GFCH
Start der Lehre, Start in der Teamkultur: Berufsbildungsakteure gestalten Zukunft und Gesundheit – Tag für Tag
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• Input; Lernende – Weiterentwicklung
• Einblick; Thema Teamklima 
• Checkliste; Lehrstart kompakt
• BGM-Bezug

Inhalt
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Entwicklung einer Identität

Aufbau einer Zukunftsperspektive (Berufswahl – Partnerschaft – Familie)

Entwicklung der eigenen Persönlichkeit: insbesondere Selbständigkeit, 
Selbstsicherheit, Selbstkontrolle

Aufbau sozialer Kompetenzen (z.B. Konfliktlösekompetenz)

Kritische Haltung gegenüber Gesellschaft (z.B. Umwelt – Weltanschauung / 
Politik und Wirtschaft)

Pubertätsbedingte körperliche Veränderungen akzeptieren

Aufnahme und Aufbau intimer Beziehungen

Dreher & Dreher, 1985 und Oerter & Dreher, 2008

Entwicklungsaufgaben im Jugendalter
im Bezug auf den Beruf
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Das Angebot Apprentice
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2022 – Berufsbildungsverantwortliche (Deutschschweiz) 2025 – Lernende (ganze Schweiz)

Über 6000 Teilnehmende
Engagiert und kompetent – bei 
psychischen Problemen aber unsicher.

45 000 Lernende – jede·r Vierte
61 % psychisch belastet – gleichzeitig 
geht es 80 % gut.

Weiterentwicklung Apprentice



Umsetzung Studie 2025 
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WorkMed Studie: Psychische Gesundheit von Lernenden in der Berufslehre

• 45’000 Teilnehmende – rund jede*r vierte Lernende in der 
Schweiz

• 61% berichten von psychischen Belastungen, zugleich erleben 
80–90% die Lehre als sinnvoll, spannend und bereichernd

• 50% denken mindestens einmal an Abbruch
• Schutzfaktoren: Unterstützung, gutes (Team-)Klima, 

Selbstwirksamkeit, Berufsstolz



Studie «Psychische Gesundheit von 
Lernenden in der Berufslehre»
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Bedeutung Teamklima



Studie «Psychische Gesundheit von 
Lernenden in der Berufslehre»
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Allgemein unterstreichen die Resultate den Einfluss der Wichtigkeit guter Beziehungen im Arbeitskontext.
• „Sehr gutes Umfeld, alle sind sehr nett, man kann immer nachfragen, wenn etwas nicht klar ist.“
• „Der Berufsbildner ist sehr nett und erklärt mir alles genau und erklärt es mir auch mehrmals, wenn ich es noch 

nichtverstehe.“

Andererseits wird der Betrieb gar nicht oder nur bedingt empfohlen, wenn Mitarbeitende als unfreundlich und 
aggressiv empfunden werden.
• „Mein Chef hat starke Stimmungsschwankungen.“
• „Viele lästern hintenrum, man kann keinem vertrauen.“ 
• „Toxisches Umfeld (Angeschrien vom Chef, Alkoholkonsum während der Arbeit etc.) und schnell sehr viel 

Verantwortung (zu viele für jemanden in der Lehre).“

 Es sind also neben den Berufsbildenden, welche eine Schlüsselrolle darstellen, auch die Mitarbeitenden ohne diese 
Funktion, die in der Realität einen hohen Beitrag in der Ausbildung der Lernenden leisten. 



Studie «Psychische Gesundheit von 
Lernenden in der Berufslehre»
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• Bei Lernenden mit guten Vorbedingungen (persönliche & familiäre Faktoren) geht hohes 
Teamklima mit einer halb so hohen Rate psychischer Störungen einher

Teamklima   =       psychische Probleme

• Bei Lernenden mit schlechten Vorbedingungen (persönliche & familiäre Faktoren) fungiert 
das Teamklima als Schutzfaktor.



Studie «Psychische Gesundheit von 
Lernenden in der Berufslehre»
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Studie «Psychische Gesundheit von 
Lernenden in der Berufslehre»
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• Positives Teamklima  2-wichtigster Prädiktor für das persönliche Wachstum in der 
Lehre!



Studie «Psychische Gesundheit von 
Lernenden in der Berufslehre»
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Studie «Psychische Gesundheit von 
Lernenden in der Berufslehre»

14



Studie «Psychische Gesundheit von 
Lernenden in der Berufslehre»
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Wie weiter?
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• Workshop Gesundheitsförderung Schweiz mit WorkMed
• Wichtigste Stossrichtungen werden rausgearbeitet
• Abstimmung für Prioritäten
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Teamklima
• Themenbeitrag für Website
• Wichtigste Punkte von WorkMed

aufgreifen
• Niederschwellig, Fokus KMU
• BBV und MA in Teams
• Anwendungsorientiert

Checkliste Lehrstart
• Checkliste für:

• 1. Tag
• 1. Woche
• 1. Monat

• Niederschwellig, Fokus KMU
• Anwendbar für alle Branchen
• Anwendungsorientiert



Teamklima
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Storytelling Aufbau:

1. Teamklima = Schutzfaktor (salutogenetischer Aspekt)
2. Psychologische Sicherheit für Lernende besonders wichtig
3. Theorie Input (4 zentrale Faktoren für ein gesundes Teamklima)
4. Warnsignale eines belastenden Teamklimas früh erkennen
5. Rolle der Berufsbildungsverantwortlichen und des Teams
6. Ein gesundes Teamklima aktiv fördern
7. Kleine Interventionen mit grosser Wirkung
8. Fazit – Das wichtigste für den Berufsalltag
9. Hilfreiche Unterlagen und Anlaufstellen



Teamklima
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Feedback Berufsbildende einholen:
• «Gut aufgebauter Themeninhalt, welcher sehr interessant inspirierend und gut verständlich ist.» 
• «Besonders positiv ist, dass viele konkrete Beispiele aus dem Berufsalltag enthalten sind und die 

Perspektive der Lernenden nachvollziehbar aufgenommen wird.»
• «Sehr ausführliches Dokument mit viel Text.»

 e-Learning Teamklima



Teamklima
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Checklisten
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Gibt bereits einige existierende Checklisten:

?



Checklisten
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Aufbau

• VOR Lehrbeginn
• 1. Tag
• 1. Woche
• 1. Monat

 Überblick Checklisten



Checklisten
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Aufbau

• VOR Lehrbeginn
• 1. Tag
• 1. Woche
• 1. Monat

 Überblick Checklisten
 Minimalversion Checkliste Lehrstart



Checklisten
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Aufbau

• VOR Lehrbeginn
• 1. Tag
• 1. Woche
• 1. Monat

 Überblick Checklisten
 Minimalversion Checkliste Lehrstart
 10 wichtige Punkte über gesamte Lehrzeit



Checklisten
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Feedback Berufsbildende einholen:

• «Sehr praxisnah, hilfreich und gut strukturiert.»
• «Besonders positiv ist, dass der Fokus nicht nur auf Organisation und Administration liegt, sondern 

auch auf Teamintegration, psychologischer Sicherheit und wertschätzender Begleitung der Lernenden. 
Die Inhalte machen Sinn und wirken realistisch umsetzbar – insbesondere für Betriebe, die Lernende 
bewusst begleiten möchten.»

• «Minimal-Version ist sehr stark: kompakt, verständlich und alltagstauglich.»
• «Könnte evtl. etwas niederschwelliger sein (viel Text, repetitiv).»



Checklisten
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BGM - Bezug
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Botschaften
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Der Lehrstart prägt.

Teamklima ist Gesundheitsförderung.

BGM und Bildung machen den Unterschied.



Links  

30

Studienerkenntnisse

https://friendlyworkspace.ch/de/media/2325

FAKTENBLATT FAKTENBLATT
Handlungsempfehlungen

https://friendlyworkspace.ch/de/media/2326

Neues Thema Webseite
TEAMKLIMA

https://friendlyworkspace.ch/de/bgm-
services/apprentice/themen/arbeitsalltag/

teamklima

Juli/August CTA Banner 
& Webseite Publikationen

CHECKLISTE

https://friendlyworkspace.ch/de/media/2324



Fragen
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«Als ich vierzehn war, war mein Vater so 
unwissend. Ich konnte den alten Mann kaum in 

meiner Nähe ertragen. Aber mit einundzwanzig war 
ich verblüfft, wie viel er in sieben Jahren 

dazugelernt hatte.»

Mark Twain



Gesundheitsförderung Schweiz
Wankdorfallee 5, CH-3014 Bern
Tel. +41 31 350 04 04
fws@promotionsante.ch

Danke für Ihre Aufmerksamkeit
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Alyssa Hadorn

B & A / Beratungen und Analysen GmbH
Projektleiterin Entwicklung BGM
https://www.b-und-a.ch/
alyssa.hadorn@b-und-a.ch

Anita Blum

Entwicklung Apprentice
Projektleiterin Entwicklung BGM
Tel. +41 31 350 04 61
anita.blum@promotionsante.ch

www.fws-apprentice.ch

Ende
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