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Gesundheit ist Sache des Einzelnen.

Ein gesundes Team ist ein harmonisches Team.
Psychologische Sicherheit macht Teams gesund.
Fuhrungskraft hat es allein in der Hand.

Standardintervention in jeder Organisation gleich umsetzen.
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Bedeutung von Teamarbeit

Unser Team organisiert sich 599,
selbst.
Wir koordinieren unsere Arbeit 559,

selbststandig.

Alle Teammitglieder werden an 44°
Entscheidungen beteiligt. °

FlexWork Trendstudie 2024 (Soltermann & Weichbrodt, 2025)
Zustimmung (5-7) auf siebenstufiger Skala
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Unterstutzung im Team

Unters.t.utzung durch 78%
Kolleg:innen

Unterstutzung durch °
FUhrungskraft 2%

personliche/ familiare
Themen mit FUhrungskraft 74%
ansprechbar

EWCS 2024 (Eurofound, 2026), reprasentativ CH
Zustimmung (4-5) auf funfstufiger Skala
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Hohere Arbeitszufriedenheit

Anteil der Erwerbstatigen, die mit ihrer Arbeit zufrieden sind (%)
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80
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55 %

60

1

Geringe soziale Sozial ausreichend
Unterstutzung unterstutzt

SGB 2022 (BfS, 2023)
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Weniger emotionale Erschopfung

Anteil der Erwerbstatigen mit haufiger emotionaler Erschopfung (%)

%
60" -

47,7 %

50 -
40 -
30
20, = 15,7 %

MO

0

Gute Wirdigung und Geringe Wurdigung oder
soziale Unterstltzung soziale Unterstutzung
SGB 2022 (BfS, 2023)
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Unser Korper reagiert auf das soziale Miteinander

Verlauf der Herzratenvariabilitat (HRV) wahrend eines Arbeitstags
Tagebuchstudie luber 5 Arbeitstage (N = 115)

P hische Aktivi 2 I 4
G arasympathische Aktivierung O O
18 \
a /
i, 17 4 Mehr Unterstiitzung
% B LT - T
2 16 g== = geht mit einer
35 hoheren und
e stabileren
14 parasympathischen
Arbeitsbeginn Vormittag Mittag Nachmittag Arbeitsende Aktivierung
(= 08:00) (= 10:00) (= 13:00) (= 15:00) (= 17:00) iber den Arbelitstag
hohe Unterstlitzung durch Kolleg:innen einher.

=== geringe Unterstlitzung durch Kolleg:innen

Hinweis: Hohere RMSSD-Werte stehen fiir eine starkere parasympathische Aktivitat
und damit fir geringere physiologische Aktivierung.

Baethge et al. (2020)
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Druck und Unsicherheit

Zu viele Dinge gleichzeitig bedenken 49°
(SGB 2022) o
Hohes Arbeitstempo 45%

(2 ¥a der Arbeitszeit; SGB 2022)

Einfluss auf die Arbeitsmenge

(Barometer Gute Arbeit 2024) 40%
Erwartung unerwinschter 2509,
Veranderungen bei der Arbeit ?
(EWCS 2024)

Mehr Stressoren als Ressourcen bei 28%

der Arbeit (JSI| 2022)
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Druck / Unsicherheit verandern soziale
Eigendynamik

Quelle

soziale Eigendynamik

21.09.2026

knappe Personalbemessung

hohe individuelle Zielvorgaben

Ergebnisverantwortung bei
schwierigen Rahmenbedingungen

Reorganisation mit
Arbeitsplatzunsicherheit

Gesunde Teams

Schlechtes Gewissen bei Erkrankung

interessierte Selbstgefahrdung
(z.B. standige Erreichbarkeit, Verzicht auf Freizeit)

gemeinsames Jammern

Teammitglieder sind Konkurrenz

www.fhnw.ch/aps
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Wenn Arbeit schwierig wird, wird sie sozial

.. \
ZU VIEL ARBEIT } PSYCHISCHE PROBLEME
{ — 17 Was lassen wir liegen? | @ Wie gehen wir damit um?
— Priorisieren wir gemeinsam - | Sprechen wir es an - und wie

oder jeder flr sich? unterstutzen wir einander?

L N F )

4 LW o 5
KONFLIKT AUSFALL / VERANDERUNG
Sprechen wir ihn an? 5 ® Wie organisieren wir uns neu?
Kénnen wir offen reden - I&,m Verteilen wir fair - und was
oder schweigen wir? geben wir dafur auf?

%o E
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Gemeinsam priorisieren wirkt, wenn es eng wird.

VIEL ZEITDRUCK [EEY

Erschopfung (1 = niedrig, 5 = hoch)

3.21 2.66

—

wenig gemeinsames - 0.55 Punkte viel gemeinsames
Priorisieren weniger Erschopfung Priorisieren

Wenig Zeitdruck: 2.30 kein Unterschied

Schwendener et al. (2017)

21.09.2026 Gesunde Teams

www.fhnw.ch/aps

13



“ w Fachhochschule Nordwestschweiz
Hochschule fiir Angewandte Psychologie

Gemeinsam Anforderungen klaren wirkt —
besonders unter Zeitdruck.

Vies zeroruck QY
3.14 2.70

————————————————

Anforderungen -0.44 Anforderungen
unklar Erschopfung klar

Wenig Zeitdruck: 2.30 - kein Unterschied

Schwendener et al. (2017)
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Intervention zur Starkung der Teamresilienz

"

o
000
e

38 TEAMS

A

FOLLOW-UP

nach 1 und 3 Monaten

b

Hinweis: Change-Change-Korrelationen; keine kausalen Interventionseffekte.

S,

r=.60"**

Psychologische
Sicherheit

~

Waldner & Baumgartner, 2026

21.09.2026

Gesunde Teams
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Das soziale Miteinander lasst sich verandern

Schulungsoffensive
«Gesunde Fiihrung»

MIGROS AARE

1’800 Flihrungspersonen
1 Jahr « 96 % Abschlussquote

L8

Gesunde Arbeitsbedingungen
Psychologische Sicherheit
Konfliktmanagement
Schwierige Gesprache

Ubungen im eigenen Team

o

Riesen et al., 2025

21.09.2026

Gesunde Teams

/

MITARBEITENDENBEFRAGUNG 2024 vs. 2022

Zustimmung in %

Unterschiedliche Meinungen
werden offen besprochen, wenn

B 2024 2022 M Veranderung (in Prozentpunkten)

79

\

e +3

in meiner Abteilung/meinem 76
Team Entscheidungen anstehen.
Die Zusammenarbeit innerhalb 87
meiner Abteilung/meines 86 #1
Teams ist gut.
Ich fiihle mich darin bestarkt, 79
neue und bessere Arbeitsweisen 27 +2
vorzuschlagen.
S
—> Vertiefung im anschliessenden Symposium

Sub-Plenum 1, Arena, 5. OG

www.fhnw.ch/aps
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Gesundheit ist Sache des Einzelnen.

Ein gesundes Team ist ein harmonisches Team.
Psychologische Sicherheit macht Teams gesund.
Fuhrungskraft hat es allein in der Hand.

Standardintervention in jeder Organisation gleich umsetzen.
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Gesunde Teams...
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Gesunde Teams...

... entstehen im Miteinander.
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Gesunde Teams...

... entstehen im Miteinander.

... zeigen sich gerade darin, wie sie mit Druck, Konflikten, Problemen und
Erkrankungen umgehen.

21.09.2026 Gesunde Teams www.fhnw.ch/aps 22
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Gesunde Teams...

... entstehen im Miteinander.

... zeigen sich gerade darin, wie sie mit Druck, Konflikten, Problemen und
Erkrankungen umgehen.

... sprechen nicht nur an, es passiert etwas danach.

21.09.2026 Gesunde Teams www.fhnw.ch/aps 23
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Gesunde Teams...

... entstehen im Miteinander.

... zeigen sich gerade darin, wie sie mit Druck, Konflikten, Problemen und
Erkrankungen umgehen.

... sprechen nicht nur an, es passiert etwas danach.

... verteilen Verantwortung und erhalten organisationalen Spielraum.
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Gesunde Teams...

... entstehen im Miteinander.

... zeigen sich gerade darin, wie sie mit Druck, Konflikten, Problemen und
Erkrankungen umgehen.

... sprechen nicht nur an, es passiert etwas danach.
... verteilen Verantwortung und erhalten organisationalen Spielraum.

... entstehen, wenn Intervention in Organisation sozial orchestriert wird.

21.09.2026 Gesunde Teams www.fhnw.ch/aps 25
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Gemeinsam mit Druck umgehen,
‘o@o‘ damit einzelne Teammitglieder
U nicht tberfordert sind / krank werden.

oMY “Natoll, in eurem Institut
O hat also keiner Druck.”

Ganz im Gegenteil:
Alle haben Druck.
Gemeinsam regulieren.

21.09.2026 Gesunde Teams www.fhnw.ch/aps 26
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